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RESPUESTAS ]
OBTENIDAS Horario

i\ﬁiiﬂ\ﬁiii\* Fondo bibliografico para docencia
i’i‘i‘i‘i‘i‘i‘i‘i‘i‘ Fondo bibliografico para investig.
i***i***ii Préstamo ordinario
**‘i‘ Préstamo Intercampus
0 U g Préstamo Interbibliotecario
D Sl PUNTUACION '\,__./ Interés del Repositorio Institucional DEHESA

Servicio de Compras y Adquisiciones

MINIMA 7.8 Servicios de apoyo a la investigacion
PUNTUACION ({48

Actividades de formacién y/o asesoramiento

Facilidad uso péagina web de la Biblioteca

Catdalogo en linea

productos formativos online (biblioguias y guias tematicas
actitud y el comportamiento del personal en la atencién
eficiencia del personal de la Biblioteca en la resolucion
Comunicacion y tfratamiento de consultas, quejas, sugerenciaS
acceso a los recursos electronicos desde mi casa o despacho
Utilidad para un mejor aprovechamiento del tiempo

Utilidad para los objetivos docentes y investigacion
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ASPECTOS ASPECTOS

VALORADOS PUNTUADOS

: EFICIENCIA

ACTITUD

7.8 COLECCION PARA
INVESTIGACION

yAsyd CATALOGO EN LINEA

7_87 FACILIDAD USO WEB
HORARIO
PRESTAMO

9.3
9.3
9.1
9.1



Modo de uso de la biblioteca

—

= Acudiendo
directamente a uno de
sus locales

= De ambas formas

= De forma remota, a
través de internet



Valoracion global Evolucion

3,81

8,6
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